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Como Ustedes, estimados compañeros virtuales, habrán podido observar a lo largo de las actividades que hemos desarrollado en el aula, existen varias variables que condicionan el funcionamiento correcto de un Aula Virtual en Internet, y de las cuáles opinaron en la primera encuesta.
Ahora podemos concretarnos a las respuestas de los diferentes estudios llevados a cabo sobre el Elearning, la Educación con Tecnología, El Internet y la Educación, etc., etc., etc., 
La conjugación de todas las variables existentes en el plano educativo, más la inclusión de la tecnología y sus diferentes factores, obligan al Tutor a ser el genio "sabelotodo" que debe extender su tiempo, comprimir las exigencias y trabajos, inventar soluciones y nuevas vías del conocimiento, en definitiva hacer magia con los recursos tanto humanos, como tecnológicos y pedagógicos; para poder: Manejar una plataforma, Guiar a los descarriados estudiantes virtuales, Generar interacción donde incluso "no haya nadie", Comunicar e incentivar la comunicación entre los participantes, Dar soluciones tecnológicas sin ser un técnico, Generar contenidos de altísima calidad, pues estarán expuestos a todo el mundo del ciberespacio; eso sumado a la lectura constante de todas las participaciones, al estar pendiente de las consultas en los foros, a las citas a las salas de chat y a las secciones de diálogo, a visitar virtualmente los trabajos de los estudiantes y arriesgarse a que algún virus entre por allí sin esperarlo..........
(¿Qué tal si les contaba esto antes del curso......?, ¿lo hubieran seguido....?)
Sí..... a pesar de la gran importancia que radica en todos los elementos del Elearning, el centro medular del funcionamiento de un Entorno Virtual de Aprendizaje (ojo no de enseñanza) es el Tutor Virtual, es Usted..., [image: image6.png]



Toda la responsabilidad cae en nuestras manos, pero el exceso de trabajo sólo es temporal, pues nuestro crecimiento profesional nos obligará a crecer cada día más y darnos cuenta que lo único que debemos hacer, es revisar y modificar ligeramente nuestras aulas cada vez que vayamos a iniciar algún curso virtual, algún año escolar, algún seminario en Internet, etc. .... y estaremos listos con cientos de recursos para explotar como se debe aquellas destrezas y potencialidades escondidas en nuestros estudiantes virtuales.
Luego de ese breve repertorio (que espero no suene a advertencia, sino que sea un pequeño empujón para que sean Ustedes, los gestores de una nueva Latinoamérica tecnológicamente actualizada y a la par educativa de las más grandes instituciones mundiales) me permito darles algunas sugerencias para su Aula Virtual:
· Maneje colorido en el texto, recuerde que usa un computador, no una máquina de escribir en blanco y negro.
· Rompa la idea de lo impersonal en el Internet, mediante el uso de Emoticons [image: image7.png]



· Coloque imágenes, no demasiado grandes, ni demasiado pequeñas, prefiera un tamaño estándar en todas las que use en su aula.
· Conserve un mismo estilo de letra para darle formalidad, un mismo esquema para los títulos y para los contenidos.
· Coloque una imagen, un título y si es posible una breve descripción (una frase) del contenido de cada unidad de estudio para que sus estudiantes se guíen.
· Cuando elabore el contenido de su aula, sea espontáneo, contagie ese deseo de mayor conocimiento, no coloque la información como en un libro, hágalo como si estuviera escribiendo una carta de amor; es decir con pasión, con el mayor detalle posible, como si estuviese conversando, pero en vez de mover los labios, mueve los dedos, comuníquese, cree confianza inquebrantable en su estudiante.
· Cree un foro para que los estudiantes compartan la clase de una forma informal y adquieran interés en su clase por algo más que por el contenido.
· Cuando incluya un foro, coloque Usted, la primera participación, recuerde que dar el ejemplo romperá el hielo y permitirá que sus estudiantes se arriesguen a participar, sabiendo cómo hacerlo.
· No coloque muchos foros, eso hará que se pierda el gusto de debatir y de participar, sobretodo en los últimos.
· No conteste las preguntas con todo el contenido, si éste ya existe en su aula, guíe a su estudiante a que navegue por ella para que encuentre lo que está buscando.
· Cuando realice sus participaciones, sea concreto, específico y claro, recuerde que el Internet todavía no es un medio de muy fácil acceso, y sobretodo el tiempo de todos es demasiado valioso.
· Incentive de forma permanente a la participación a sus estudiantes, halague sus trabajos, sus participaciones (sean como sean), sus debates, sus temas, etc.
· Conteste oportunamente los cuestionamientos, caso contrario, no volverá a preguntar.
· Cree una actividad que permita la comunicación de forma reservada (un diario o un diálogo), pues al igual que en una clase presencial, existe información que nuestros estudiantes no quieren que se disperse por los compañeros.
· Cuando determine una tarea sea claro, defina rúbricas de evaluación muy específicas y cuando evalúe, elabore siempre un comentario en relación al trabajo recibido; recuerde que nuestro estudiante necesita retroalimentación para mejorar.
· No publique todo el contenido del curso de un solo golpe, vaya exponiéndolo poco a poco, de acuerdo al avance que tenga el mismo, caso contrario cansará al estudiante antes de empezar. (no le ha pasado que cuando ve una invitación con muchas actividades, pierde el interés en asistir, o cuando ve demasiada comida, se llena rápidamente.... [image: image8.png]


)
· Realice una encuesta al intermedio de su curso, para conocer la opinión de sus estudiantes, acerca del tipo de comunicación de su aula, si está o no cubriendo expectativas, si es lo suficiente clara o no, etc.
· No cierre determinantemente las fechas para la entrega de trabajos o para la resolución de cuestionarios, póngase en los zapatos de sus estudiantes y prevenga todos los inconvenientes (sobretodo técnicos) que pueden ocurrir.
· Si tiene más de 30 estudiantes, cree grupos de trabajo, le será más fácil el proceso de evaluación y la personalización en el seguimiento de los procesos educativos.
· Rompa el hielo en forma constante, no asuste a sus estudiantes (hay que evitar ser el ogro de la película) ni con palabras demasiado exóticas (sobretodo con tecnicismos difíciles, no todos somos aptos para todo), ni con un silencio abrumador.
· Felicite a quien se destaca, sea en privado o en público (de acuerdo a los méritos), una competencia sana, genera mayor interactividad, mayor conocimiento y mayor éxito en su aula.
· En la opción de configuración, no disponga el curso a los estudiantes, sino está listo para ellos, no permita que observen el trabajo de carpintero.
· Al final de su curso, proponga una encuesta para que conozca cuáles han sido las debilidades y fortalezas de su E.V.A., de forma tal que le permita ir modificando lo sugerido, eliminando los errores y desarrollando con mayor potencia las cualidades y fortalezas.
Espero que estos detalles les sean útiles, recuerden que en Elearning, nadie tiene la última palabra, todos manejan su propio estilo, no hay aulas modelo perfectas, lo importante es que tengan toque personal y hable por nosotros con profesionalismo, calidad y excelencia.
¡Mucha Suerte! [image: image9.png]
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